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Analiza ,,Kompetencje a wybor pracownikow do 25 roku zycia”

Podstawowym celem badan byla analiza eksploracyjna kompetencji, ktore sg istotne
przy wyborze pracownikow do lat 25. Na wstegpie przeprowadzono kwerende pismiennictwa,
ktéra poshuzyta jako podstawa teoretyczna do analiz empirycznych. W celu uzyskania
informacji ze zrodel pierwotnych zrealizowano badania empiryczne. Zasi¢g przestrzenny
badan obejmowal wojewodztwo $wietokrzyskie. Badania przeprowadzono metodg badan
sondazowych z wykorzystaniem techniki wywiadu kwestionariuszowego, ktéra wybrano ze
wzgledu na szerokie mozliwosci pozyskiwania informacji. Narzedzie badawcze stanowil
autorski kwestionariusz wywiadu, ktory zostat przygotowany na podstawie analizy literatury
przedmiotu. Do analizy danych wykorzystano pakiet IBM Predictive Solution 5.

Na potrzeby badan przyjeto mieszane podejscie do definiowania kompetencji,
odnoszace si¢ zardowno do perspektywy pracownika, jak i stanowiska pracy. Zgodnie z ta
interpretacja kompetencje obejmuja wiedze, umiejgtnosci 1 postawy, zdobywane, poszerzane
czy poglebiane w wyniku do$wiadczenia zawodowego, przejawiajace si¢ w pozadanych
zachowaniach w miejscu pracy oraz pozwalajace na realizowanie zadan na stanowisku pracy
zgodnie ze standardami okreslonymi przez konkretng organizacje. Co wigcej, kompetencje
stanowig zdolno$¢ do wilasciwego ksztaltowania i wykorzystania wiedzy, umiejetnosci
ipostaw w celu wypekliania obowiazkéw zawodowych stosownie do wymagan danego

stanowiska pracy [por. Wisniewska 2015].

Kompetencje wedtug liczby wskazan przedstawiono w ponizszej tabeli.

Statystyki opisowe
N (liczba odpowiedzi
waznych) Suma (ta kompetencja jest wazna dla ..... 0sob)
Komunikatywnos¢ 50 18
Umiejetnosci 50 16
Uczenie si¢ 50 16



KOMITET il
M/L/ Eg ZSYP-IBKA l‘,N N [ W B ﬁf’ﬁ;’ t;(laswlgc;mo

. \ DDNAN
PUBLICZNEGO Narodowy Instyut Wolnose ¥V PROO

SFINANSOWANO ZE SRODKOW NARODOWEGO INSTYTUTU WOLNOSCI - CENTRUM

ROZWOJU SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO W RAMACH RZADOWEGO PROGRAMU
ROZWOJU ORGANIZACJI OBYWATELSKICH NA LATA 2018-2030 PROO

Motywacja do pracy 50 15
Obstuga komputera 50 14
Kwalifikacje 50 12
Internet 50 12
Elastycznos¢ 50 11
Samoorganizacja 50 11
Kreatywnos¢ 50 11
Praca w_grupie 50 10
Oprogramowanie _biurowe 50 10
Terminowos$¢ 50 10
Myslenie analityczne 50 10
Lojalnos¢ 50 10
Dyspozycyjnos¢ 50 9
Praca pod presja czasu 50 7
Odporno$¢ na_stres 50 7
Inicjatywno$¢ 50 7
Budowanie relacji 50 4
Manualne 50 4
Konsekwencja w dziataniu 50 3
Multizadaniowo$¢ 50 2
Przedsiebiorczo$¢ 50 2

N Waznych (wylaczanie 50

obserwacjami)

Najwigcej przedsigbiorstw wskazato Komunikatywno$¢ jako kryterium podjecia
decyzji o zatrudnieniu danej osoby (18). Dla 16 przedsigbiorstw wazne sa réwniez
umiejetnosci wykonywania danych zadan czy che¢é uczenia si¢. Waznymi kompetencjami
z punktu widzenia podejmowania decyzji o przyjeciu do pracy sa rowniez motywacja do
pracy (15 wskazan), obstuga komputera (14 wskazan) czy tez kwalifikacje oraz umiejetnosé

postugiwania si¢ zrodtami internetowymi (po 12 wskazan). Kompetencjami ktore nie sg
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raczej brane pod uwage w podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu sg multizadaniowo$¢ oraz
przedsiebiorczo$¢ (2 wskazania) konsekwencja w dziataniu (3 wskazania) oraz budowanie
relacji i zdolno$ci manualne (4 wskazania kazde).

Interesujacym z punktu widzenia analizy kryteriow podejmowania decyzji
o zatrudnieniu wydaje si¢ pytanie o wspolwystepowanie poszczegdlnych wymagan. Aby to
sprawdzi¢ wykorzystano nieparametryczny test Rang Spearmana. Wskazuje one korelacje,
wspolwystepowanie poszczegdlnych wymagan. Wyniki analizy wskazuja na wysokie
korelacje obstugi komputera z obstuga oprogramowania biurowego (0,802) oraz
umiejetnoscig korzystania ze zrddel internetowych (0,797). Jest to zalezno$¢ w petni
zrozumiala. Je$li juz pracownik bedzie pracowal przy komputerze i ta kompetencja jest
wymagana powinien réwniez obslugiwaé programy biurowe oraz umiej¢tnie korzystaé ze
zrédet internetowych — naleze¢ to bedzie prawdopodobnie do jego codziennych obowigzkow.
Roéwniez silng korelacja jest korelacja pomiedzy dyspozycyjnoscia a odpornoscig na stres
(0,711). Czeste zmiany godzin pracy czy gotowos$¢ do wyjazdow, ktére moga zawierac si¢
pod pojeciem dyspozycyjnosci powoduja jednak pewien dyskomfort oraz narazaja
pracownika na coraz to nowe zrodta stresu poprzez brak stabilizacji cho¢by w zakresie godzin
pracy czy wykonywanych zadan. Taki pracownik powinien sobie rowniez doskonale radzi¢
Z sytuacjami stresowymi.

Kompetencje, na ktorych brak u potencjalnych pracownikdw zwracali uwage

pracodawcy przedstawione s3 w ponizszej tabeli.

Statystyki opisowe
N Suma
BRAK Umiejetnosci 50 28
BRAK Motywacja do pracy 50 21
BRAK Komunikatywnosc¢ 50 19
BRAK Samoorganizacja 50 17
BRAK Uczenie si¢ 50 15
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BRAK Kwalifikacje 50 15
BRAK Kreatywnos¢ 50 15
BRAK Konsekwencja w dzialaniu 50 12
BRAK Praca w_grupie 50 11
BRAK Motywacja do pracy 50 10
BRAK Przedsigbiorczos¢ 50 10
BRAK Praca pod presja czasu 50 8
BRAK Multizadaniowo$¢ 50 8
BRAK Dyspozycyjnosc¢ 50 7
BRAK Konsekwencja w dzialaniu 50 7
BRAK Terminowos¢ 50 6
BRAK Inicjatywno$¢ 50 6
BRAK Lojalno$¢ 50 5
BRAK Budowanie relacji 50 4
BRAK Odporno$¢ na stress 50 4
BRAK Obstuga komputera 50 4
BRAK Myslenie analityczne 50 3
BRAK Manualne 50 3
BRAK Elastyczno$¢ 50 3
BRAK Oprogramowanie biurowe 50 2
BRAK Zadnych 50 1
BRAK Internet 50 1
N Waznych (wylaczanie obserwacjami) 50

Najwiecej przedsiebiorstw wskazato umiejetnosci praktyczne jako kompetencje, ktorej
brakuje (28 wskazan) — jest to ponad potowa wszystkich przedstawicieli przedsigbiorstw
biorgcych udzial w badaniu. Dla 21 przedsigbiorstw wazna jest motywacja do pracy a dla 19
komunikacja. Deficytowymi kompetencjami wedtug badanych przedsigbiorstw sg rowniez
samoorganizacja (17 wskazan) oraz uczenie si¢, kwalifikacje a takze kreatywno$¢. Wszystkie

te kompetencje uzyskaly 12 wskazan. Kompetencjami ktorych wedlug przedsigbiorcow nie
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brakuje potencjalnym pracownikom to umiejetno$¢ obstugi Internetu (1 wskazanie), oraz
oprogramowania biurowego (2 wskazania). Potencjalnym pracownikom nie brakuje rowniez
elastycznosci, zdolno$ci manualnych oraz zdolno$ci analitycznego mysSlenia (wszystkie
uzyskaly po 3 wskazania).

Interesujacym z punktu widzenia analizy kompetencji deficytowych na rynku pracy
wydaje si¢ pytanie o korelacje pomiedzy zglaszanymi brakami. Aby to sprawdzi¢
wykorzystano nieparametryczny test Rang Spearmana. Wskazuje one korelacje,
wspolwystepowanie poszczegdlnych brakujacych kompetencji.

Wyniki analizy wskazuja na umiarkowane zalezno$ci pomiedzy obstuga
oprogramowania biurowego a obstuga komputera (0,692) oraz umiejetnoscia korzystania ze
zrodet internetowych (0,700). Jest to zalezno$¢ w peini zrozumiata. Obstuga programow
biurowych jest dostgpna zaréwno z poziomu komputera jak i pracy w sieci internetowej
(chmurze). Braki w pracy zprogramami biurowymi przekladaja si¢ rowniez na braki
w obstudze komputera oraz Internetu. Nalezy jednak zauwazy¢, ze tylko 2 przedsigbiorstwa
wskazaty te niedobory. Korelacja jest zatem istotna statystycznie ale marginalnie wystepujaca
w rzeczywisto$ci. Ciekawa jest umiarkowana korelacja (0,565) pomigdzy mysleniem
analitycznym a umiej¢tnoscia korzystania ze zrodel internetowych. Moze by¢ to
wytlumaczone poprzez fakt, iz korzystajac z sieci Internet jesteSmy zmuszeni do ciaglego
analizowania danych i czytanego tekstu po to, zeby z jednej strony zrozumie¢ przekaz oraz
zeby by¢ w stanie oddzieli¢ informacje o niklej wartosci lub nieprawdziwe od tych, ktore nas
interesuja. Korelacja umiarkowana (0,436) jest takze korelacja pomigdzy brakiem motywacji
do pracy a kreatywnoscig. Brak motywacji do pracy wskazato az 21 z 50 badanych
podmiotéw. Kreatywno$¢ to nie tylko nieszablonowe pomysty, ale réwniez zdolnos¢ do
analitycznego myslenia, krytycznego spojrzenia na problemy oraz identyfikacji zaleznos$ci
typu przyczyna i skutek. By¢ moze osoby, ktore nie potrafig analizowaé swojej sytuacji nie

maja motywacji, a tym samym checi do pracy.
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