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Analiza ,,Wplyw kompetencji na zatrudnialno$¢ na wewnetrznym rynku pracy”

Podstawowym celem badan byla analiza eksploracyjna kompetencji wptywajacych na
zatrudnialno$¢ na zewngtrznym rynku pracy. Na wstepie przeprowadzono kwerendg
pisSmiennictwa, ktora postuzyla jako podstawa teoretyczna do analiz empirycznych. W celu
uzyskania informacji ze zrddel pierwotnych zrealizowano badania empiryczne. Zasigg
przestrzenny badan obejmowat wojewodztwo §wigtokrzyskie. Badania przeprowadzono metoda
badan sondazowych z wykorzystaniem techniki wywiadu kwestionariuszowego, ktéra wybrano ze
wzgledu na szerokie mozliwos$ci pozyskiwania informacji. Narzedzie badawcze stanowit autorski
kwestionariusz wywiadu, ktory zostat przygotowany na podstawie analizy literatury przedmiotu.
Do analizy danych wykorzystano pakiet IBM Predictive Solution 5.

Na potrzeby badan przyjeto mieszane podejscie do definiowania kompetencji, odnoszace si¢
zarbwno do perspektywy pracownika, jak 1 stanowiska pracy. Zgodnie z t3 interpretacja
kompetencje obejmuja wiedze, umiejetnosci i postawy, zdobywane, poszerzane czy poglebiane
w wyniku do$§wiadczenia zawodowego, przejawiajace si¢ w pozadanych zachowaniach w miejscu
pracy oraz pozwalajace na realizowanie zadan na stanowisku pracy zgodnie ze standardami
okreslonymi przez konkretng organizacje. Co wiecej, kompetencje stanowia zdolno$¢ do
wlasciwego ksztaltowania 1 wykorzystania wiedzy, umiejetnosci i postaw w celu wypetniania
obowigzkow zawodowych stosownie do wymagan danego stanowiska pracy [por. Wisniewska
2015].

Przedstawiciele przedsigbiorstw biorgcych udzial w badaniach zostali zapytani

o postrzeganie wptywu danych kompetencji na zatrudnialno$¢ w swoim przedsigbiorstwie (na
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wewngtrznym rynku pracy). Statystki opisowe obrazujace wyniki przedstawione sa3 w ponizszej

tabeli.
Statystyki opisowe
Odchylenie

N Minimum Maksimum  Srednia (M) standardowe (SD)
Komunikatywnos¢ 32 2 5 4.47 ,803
Motywacja do pracy 32 3 5 4,34 ,701
Samoorganizacja 32 3 5 4,28 ,813
Uczenie si¢ 32 3 5 4,22 ,706
Praca w_grupie 32 2 5 4,22 ,792
Dyspozycyjnos¢ 32 2 5 4,09 ,893
Umiejetnosci 32 2 5 4,09 ,893
Terminowos$¢ 32 2 5 4,03 ,861
Lojalnosé¢ 32 2 5 4,00 1,016
Obstuga komputera 32 1 5 3,94 1,243
Internet 32 1 5 3,78 1,289
Elastyczno$¢ 32 1 5 3,75 ,984
Kreatywnosc¢ 32 1 5 3,75 1,218
Odporno$¢ na_stres 32 2 5 3,75 ,880
Konsekwencja w dziataniu 32 2 5 3,72 ,851
Myslenie analityczne 32 1 5 3,66 1,335
Oprogramowanie_biurowe 31 1 5 3,65 1,305
Kwalifikacje 32 1 5 3,47 1,191
Inicjatywno$¢ 32 1 5 3,47 ,983
Praca pod presja_czasu 32 1 5 3,41 1,132
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Multizadaniowos$¢ 32 1 5 3,41 1,132
Budowanie relacji 32 2 5 3,28 ,958
Manualne 32 1 5 3,03 1,470
Przedsiebiorczos¢ 32 1 5 2,84 1,221
N Waznych (wylaczanie 31

obserwacjami)

Najwazniejsza kompetencja z punktu widzenia zatudnialno$ci w przedsigbiorstwie jest
komunikatywno$¢ (M=4,47; SD=0,803) bardzo wazne s3 rowniez motywacja do pracy (M=4,34;
SD=0,701) oraz samoorganizacja (M=4,28; SD=0,813). Niewiele nizej oceniane s3 checi do
uczenia si¢ oraz umiejetnos$¢ pracy w grupie (M=4,22; z odchyleniem standardowym réwnym
odpowiednio SD=0,706 oraz SD=0,792). Najmniejsze znaczenie dla zatrudnaino$ci
w perspektywie przedsiebiorstwa ma przedsigbiorczo$¢ (M=2,84; SD=1,221) oraz zdolnosci
manualne (M=3,03;SD=1,470). Niski wyniki przedsigbiorczosci moze by¢ zwigzany z podejsciem
do kierowania ludzmi, w ktérym wtlasna inicjatywa pracownikow jest zazwyczaj dobrze widziana
w oczach pracodawcéw to jednak pracownicy maja przede wszystkim wykonywac polecenia.
Rowniez wigkszos$¢ prac manualnych jest w obecnych czasach wykonywana przez urzadzenia
1 maszyny a nie przez cztowieka. Stad tez mozliwy jest niski wynik kompetencji manualnych.

Aby efektywniej okresli¢ réznice pomiedzy kompetencjami przeprowadzono analize
czynnikowa w modelu gtéwnych sktadowych z rotacja Varimax. Wyniki tej analizy przedstawia
ponizsza tabela:

Macierz rotowanych skladowych?®

Sktadowa
1 2 3 4 5 6 7
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Motywacja_do pracy ,834 -,180 ,012 ,048 -,086 -,168 -,116
Konsekwencja w dziataniu ,824 ,205 ,196 ,072 -,004 ,209 ,167
Lojalnosé¢ ,762 -,309 ,139 ,095 ,196 ,020 ,169
Multizadaniowos¢ ,644 ,429 ,414 -,188 214 -,060 -,076
Odporno$¢ na_stres ,619 ,208 ,370 ,001 ,343 -,131 ,252
Manualne ,560 -,269 ,195 ,479 -,205 -,031 ,178
Oprogramowanie_biurowe ,019 915 ,030 ,014 -,060 ,045 -,173
Internet ,008 ,873 ,151 -,058 ,086 -,187 -,076
Obstuga komputera -,120 ,844 -,022 -,157 ,164 ,085 ,145
Umiejetnosci ,354 ,408 -,057 -,358 ,197 ,238 -,341
Kreatywnos¢ ,170 -,025 ,876 ,027 ,029 ,119 ,039
Inicjatywnos¢ ,156 -,035 ,861 ,224 ,136 -,063 -,175
Przedsiebiorczo$¢ ,486 ,294 ,644 -,076 ,071 -,291 ,131
Myslenie analityczne -,026 ,286 ,523 -,419 -,005 ,187 ,380
Komunikatywnos¢ -,063 -,003 -,077 ,852 -,022 ,219 -,090
Praca w_grupie ,138 -,142 ,138 ,732 ,196 -, 112 -,013
Budowanie relacji ,407 ,288 ,375 ,413 -,068 -,340 ,279
Dyspozycyjnosé¢ -,090 ,037 -,054 ,131 ,878 ,007 ,127
Elastyczno$é¢ ,232 ,085 ,457 -,026 ,741 -, 118 ,063
Uczenie si¢ ,238 ,082 ,104 ,035 ,010 -, 784 ,108
Samoorganizacja ,304 ,010 ,250 ,310 -,153 ,594 ,232
Terminowos$¢ ,324 ,370 ,070 -, 121 ,557 ,565 -,008
Kwalifikacje ,154 -,224 -,093 -,055 ,154 -,040 777
Praca pod presja czasu ,443 ,314 ,296 -,026 ,333 ,050 ,485
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W wyniku analiz czynnikowej w modelu glownych sktadowych z rotacja Varimax

wyodrebniono 7 czynnikéw, w sktad ktérych wchodza nastepujace kompetencje (w nawiasach):

1.

Osobiste (motywacja do pracy, konsekwencja w dziataniu, lojalno$¢, multizadaniowos¢,

odpornos$¢ na stress oraz zdolnosci manualne)

2.

Techniczne (obstuga oprogramowania biurowego, wykorzystanie Zrddel internetowych,

obstuga komputera czy umiej¢tnosci zwigzane z pracg)

3.

4
5
6.
7

Poznawcze (kreatywno$¢, inicjatywnos¢, przedsigbiorczo$¢, myslenie analityczne)
Migdzyludzkie (komunikatywno$¢, praca w grupie oraz budowanie relacji)
Dziatanie (dyspozycyjnos¢, elastyczno$¢, uczenie si¢)

Zarzadzanie soba w czasie (samoorganizacja, terminowos¢)

Twarde (kwalifikacje, praca pod presja czasu)

Wyodrgbnione czynniki zostaly poddane analizie rzetelno$¢ w celu weryfikacji ich

poprawnosci. Wyniki analizy rzetelnosci przy wykorzystaniu wspotczynnika o-Cronbaha

przedstawione s3 ponize;j:

AU o

Osobiste — a=0,827 — wynik wysoki, skala jest rzetelna

Techniczne — 0=0,845 — wynik wysoki, skala jest rzetelna

Poznawcze — 0=0,784 — wynik akceptowalny, skala jest rzetelna

Migdzyludzkie — 0=0,565 — wynik niski, niespdjna wewngtrznie

Dziatanie — 0=0,559 — wynik niski, skala niespdjna wewnetrznie

Zarzadzanie soba w czasie — 0=0,473 — wynik niski, skala niespdjna wewngtrznie

Twarde — 0=0,443 — wynik niski, skala niespdjna wewngtrznie
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Na podstawie powyzszego testu mozna stwierdzi¢, ze kompetencje osobiste, techniczne
oraz poznawcze cechuja si¢ dobrg rzetelnoscia. Pozostate czynniki sg niespdjne wewnetrznie.
Moze by¢ to spowodowane réznicami w sposobie rozumienia poszczegolnych kompetencji.

W oparciu o tak przygotowane czynniki mozna prowadzi¢ dalsze analizy.
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Wartosci jakie osiggaja czynniki liczone sg jako suma wazona zgodnie z tadunkami
czynnikowymi. W efekcie §rednie wyniki uzyskane przez poszczegdlnych badanych ksztattuja

si¢ nastgpujaco:

Statystyki opisowe

N Srednia Odchylenie standardowe
Osobiste 32 16,0523 2,89894
Techniczne 31 11,6495 3,25669
Poznawcze 32 10,0152 2,70506
Miedzyludzkie 32 8,2507 1,25617
Dziatanie 32 6,4152 1,36061
Zarzadzanie czasem 32 4,8207 ,78420
Twarde 32 4,3473 1,20298
N Waznych (wylaczanie obserwacjami) 31

Aby moc stwierdzi¢, czy migdzy tymi czynnikami zachodzg statystycznie istotne
réznice postuzono si¢ analiza wariancji (ANOVA) w modelu wewnatrz-obiektowym.
Otrzymany wynik F(6, 216)=20,502, p<0,001. Wynika z tego, iz poszczegdlne czynniki
kompetencji r6znig si¢ od siebie. Jako, ze poszczegdlne czynniki tadowane sg przez 2, 3 lub 4
zmienne, w celu sprawdzenia ktoére z nich réznig si¢ migdzy sobg istotnie statystycznie
przeprowadzono najpierw normalizacj¢ tych czynnikdbw za pomoca metody min-max.

Normalizacja obliczona zostala za pomocg wzoru:

) T — min
Tr = ———  (N€Wnax — NEWnin) + NEWnin

Lo , gdzie newmin=1 a NeWmax= 5.

Wyniki uzyskane po procesie normalizacji przedstawiono w ponizszej tabeli.



KOMITET

—~— | DO SPRAW

= | POZYTKU
PUBLICZNEGO

[NIW

Narodowy Instytut Wolnosci
Contrum RonwolsSpolcantstna Obprotetieso

Rzgdowy Program
Rozwoju Organizacji
Obywatelskich

na lata 2018-2030
PROO

- Nt

SFINANSOWANO ZE SRODKOW NARODOWEGO INSTYTUTU WOLNOSCI - CENTRUM

ROZWOJU SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO W RAMACH RZADOWEGO PROGRAMU
ROZWOJU ORGANIZACJI OBYWATELSKICH NA LATA 2018-2030 PROO

Statystyki opisowe

N Srednia (M) Odchylenie standardowe (SD)
Techniczne 31 3,7476 1,14874
Osobiste 32 2,9246 1,16423
Miedzyludzkie 32 2,7502 ,41872
Poznawcze 32 2,5038 ,67627
Czas 32 2,4104 ,39210
Twarde 32 2,1736 ,60149
Dziatanie 32 2,1384 ,45354
N Waznych (wylaczanie 31

obserwacjami)

Najwyzsza $rednig uzyskaly kompetencje techniczne M=3,75, SD=1,15. Naleza do nich

kompetencje takie jak praca na programach biurowych, obsluga komputera oraz Internetu a

takze umiejetno$ci zwiazane z wykonywana praca. Swiadczy to o duzej wadze jaka przyktadaja

pracodawcy do praktycznych umiejetnosci. Warto zauwazy¢, ze tylko ten jeden czynnik

uzyskatl wynik powyzej potowy. Do wartosci §rodkowej (3,00) zblizaja si¢ takze czynniki

osobiste (M=2,92; SD=1,164). Najmniejsza wagg przedsigbiorcy przywiazuja do kompetencji

zwigzanych z dzialaniem (M=2,1384; SD=0,454) oraz do kompetencji twardych (M=2,17;

SD=0,601).

Literatura:

Wisniewska, S. (2015). Zatrudnialno$¢ — pojecie, wymiary, determinanty. Edukacja

Ekonomistow i Menedzerow. Problemy. Innowacje. Projekty, nr 1.
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